


Promover el desarrollo y aplicación 
eficiente de las TIC en la UNAM.





La Dirección de la Gestión 
de TIC

La visión de las TIC como 
impulsor institucional

Generar normativa marco de TIC en la UNAM

Generar lineamientos,  políticas y 
procesos de operación específicos 

para la gestión de TIC

Capacitar y asesorar a responsables de 
TIC

Capacitar, sensibilizar e informar a 
autoridades universitarias

Impulsar y dar seguimiento a 
proyectos estratégicos 
institucionales con TIC

Evaluar desempeño/madurez de las TIC y cumplimiento normativo

Implementación de GTI en la UNAM



Modelo de Gobierno de TIC

www.red-tic.unam.mx



De manera transversal a estos pilares, se establecen 3 niveles de desarrollo que gradualmente
fortalecerán el gobierno de TIC dentro de la UNAM. Los niveles son los siguientes:

1er. nivel Normar. Establecer, actualizar y difundir las normas y disposiciones emitidas por las
autoridades universitarias en materia de TIC.

2do. nivel Guiar. Detallar los procedimientos, mecanismos y herramientas que apoyarán la
comprensión y el cumplimiento de las normas establecidas en el punto anterior.

3er. nivel Verificar. Establecer los mecanismos de seguimiento para verificar el cumplimiento de las
normas y el desempeño de las TIC en la UNAM.










